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1. 引言

本操作系统使用手册仅适用于湖北省政府采购电子交易数据汇聚平台用户。

目的在于帮助湖北省政府采购电子交易数据汇聚平台供应商进行正常操作。

2. 运行环境要求

2.1.硬件支持

内存大于 4GB，CPU 四核以上。

2.2.软件支持

操作系统支持 Windows 7、Windows 10、Windows 11。国产化环境支持银河

麒麟 V10、统信等常见操作系统。

浏览器推荐使用 Chrome、火狐、奇安信等非 IE 内核浏览器。

系统不支持 ie 浏览器，如使用 ie 浏览器可能会导致一直转圈无法打开。

3. 注册报名

登录地址：https://czt.hubei.gov.cn/zchj/user

或者湖北省政府采购网跳转登录

https://czt.hubei.gov.cn/zchj/user


3.1.注册

供应商登录湖北省政府采购用户服务中心，如果存在账号，即可使用账号登

录。

如是新用户未注册账号，点击立即注册账号进行账号注册。

同意相关条款填写相关信息，然后进行验证即可。



注意：

如果您是公司注册请选择法人注册

如果您是个人及个体请选择自然人注册

您在注册过程中请输入完整的公司名称和对应的统一社会信用代码，统一社

会信用代码一经注册将无法正常修改。

3.2.CA 证书办理

供应商账号密码登录后

点击【前往办理】

【前往办理】里面均为通过数据汇聚平台认证的 ca 公司，供应商可根据自

己公司需求联系签章公司办理相关签章，汇聚平台展示的 ca 公司办理的签章均

可在汇聚平台里面提供的供应商客户端中使用并报名。

签章公司在【前往办理】中提供了网页链接及联系人联系方式，如您在办理



签章过程中有任何疑问请咨询签章公司联系解决。

具体您之前使用的电子签章能否在汇聚平台中使用请咨询签章公司。

3.3.湖北政采证书签章助手安装

供应商点击签助手下载即可下载签章助手安装包，安装后即可使用。

签章助手安装包

双击签章助手安装包安装签章助手，步骤如下图所示。



安装完成后，桌面出现如下图所示的图标。

点击图标和运行签章助手。插入 CA 锁，检测环境是否正确。所有项检测通

过，则 CA 证书可正常使用。



3.4.CA 证书绑定

签章助手安装好之后，就可以在系统中绑定 CA 证书。

点击“绑定 CA”即可开始绑定。步骤如下图所示。

注意：

如果您在绑定过程中开始验证后一直转圈圈，请打开签章驱动。

如果您在绑定过程中提示签章信息与 ca 不一致为空，请仔细检查一下系统

里面您的公司名称与单位统一社会信用代码是否与电子签章里面的信息一致。如

果是单位信息不一致请在维护主体信息里面完善单位信息修改单位名称。

Pin 码指的是签章密码，不同的厂商有不同的默认签章密码。具体签章密码



请咨询签章公司。

3.5.项目报名

数字证书绑定后供应商即可进行项目报名，如您未绑定数字证书将无法显示

此页面。

填写相关信息完成报名。

注意：

通过汇聚平台获取的采购文件均为 ofd 格式的采购文件，如您要预览文件及

内容建议使用 wps 最新版查看。

如果您要开始制作文件，请使用通过汇聚平台已经对接完成的供应商客户端

进行投标文件的制作。

制作文件前请参考各个供应商客户端提供的文件编制手册完成招投标文件



制作。

3.6.下载互认供应商客户端

数据汇聚平台提供已经完成对接的供应商客户端下载，供应商编制采购文件

请使用供应商客户端制作，具体制作方式请查看供应商客户端操作手册。

如您在供应商客户端制作过程中出现问题，请咨询供应商客户端提供方。即

汇聚平台中下载供应商客户端位置的联系电话

4. 其他注意事项

4.1.关于 ca 登录

供应商需要绑定好 ca 后才能使用 ca 登录功能，使用 ca 登录前需要先打开

签章驱动。

供应商未注册数据汇聚平台账号是无法使用 ca 登录的，请注意。



4.2.关于找回账号密码

供应商注册完成后应当保存好账号密码，如果您忘记密码，请使用找回账号

密码功能完成账号密码找回重置。



4.3.关于标书投递及开评标

通过汇聚平台互认的供应商客户端是可以获取项目相关信息，供应商可通过

供应商客户端进行项目的报名以及标书投递。开标评标等项目跳转，具体请查看

供应商客户端操作手册。也可通过汇聚平台进行标书投递网址跳转，开评标网址

跳转等。

找到报名项目点击进入



点击如图所示即可跳转至第三方交易系统页面完成项目文件递交以及开标

评标。

注意：跳转的页面为第三方交易系统页面，如果您在投递/开标/评标等环节

出现异常，请咨询交易系统相关联系人员进行解决。
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